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Cross-cultural Research of Cognitive
Processes in a Work of Michael Cole
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Abstract: Based on the work of Michael Cole, one of the most remarkable represen-
tatives of American cultural psychology, the paper outlines main topics of the field,
specifically in relation to the methodological issues of intercultural studies on cogni-
tive processes. Described are the scientific shifts in the development of M. Cole’s
views, documented by his own research studies. From among the relevant theoretical
and methodological issues, discussed are the questions of ecological validity of the re-
search, in which any explanations of cultural developmental differences by specific
educational factors are disputable as a result of mutual interdependence of culture,
education and cognition. The study also refers to the theoretical background of Cole’s
approach, as impacted by the European traditions in cultural psychology (repre-
sented by L. S. Vygotskij and A. R. Lurija).
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Uvod

Cilem tohoto textu je predstavit vyvoj interkulturniho vyzkumu poznava-
cich funkci a jeho cesty k souc¢asné kulturni psychologii a to prostrednictvim
profesniho a myslenkového vyvoje jedné z nejvyznamnéjsich osobnosti sou-
casné kulturni psychologie, Michaela Colea.

Kulturni psychologii je obtizné chapat jako samostatnou skolu. Jedna se
spiSe o mysSlenkovy proud v psychologii dvacatého stoleti, ktery ¢erpa z odka-
zu vyznamnych psychologickych Skol pocatku dvacatého stoleti (zejména
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ruska a francouzska ¢innostni a vyvojovy psychologie a gestaltismus) a usi-
luje vyresSit metodologické a mySlenkové slabiny neo/behavioristického
a kognitivistického pfistupu (zejména) americké psychologie druhé poloviny
dvacatého stoleti. O kulturni psychologii mtiZeme také premyslet jako o urci-
tém zpusobu tematizace vztahu kultury a c¢lovéka v psychologii, ktery tézi
z principtt experimentalni psychologie, ale obohacuje je metodami i mySlen-
kovymi ramci vyzkumu typickymi spiSe pro kulturni antropologii (zejména
z oblasti studia vztahu osobnosti a kultury) a etnografii.

V ceské a slovenskeé literature nepochybné existuji prace, které by se daly
k proudu kulturni psychologie priradit. Prakticky viibec se ale neobjevuji
texty, ve kterych by se ustrednim tématem stavaly otazky interkulturniho vy-
zkumu poznavacich funkci - tedy téma, které mtiZzeme chapat jako kostru
procesu myslenkového vyvoje kulturni psychologie ve 20. stoleti. Orientace
tohoto textu prave na otazky interkulturniho vyzkumu poznavacich procest
tak neni samoucelna.

Myslenkovou osou naSeho prispévku bude sledovani vyvoje pristupu Mi-
chaela Colea ke studiu poznavacich funkci ¢lovéka a kultury. Tato osa se
nam ale predevsim stane platformou pro osvétleni vyvoje metod - a zéasti
i teoretickych vychodisek - interkulturniho vyzkumu poznavacich procest
v kulturni psychologii 20. stoleti.

Nékolik biografickych udaja o Michaelu Coleovi

Michale Cole se narodil 13. dubna 1938 v Los Angeles v Kalifornii. V letech
1957 - 1959 studoval psychologii na Univerzity of California v Los Angeles.
V roce 1962 ukoncil doktorska studia na katedfe psychologie Indiana Uni-
versity v Indiané (http://Ichc.ucsd.edu/People/MCole/colevita.pdf), tedy
v dobé€, kdy americkym univerzitam vladl beohaviorismus a neobahavioris-
tické Skoly. Sva doktorska studia realizoval pod vedenim Williama K. Estese,
vénoval se experimenttim zaméfenym na uceni zvirat i lidi (jak jinak?). Jeho
doktorska prace se tykala psychologickych zakonitosti uceni v matematice,
rozvinul zde tzv. ,matematickou teorii uceni* [Cole 2002: 4]. Jesté v pritbéhu
doktorskych studii se mu dostaly do ruky nékteré neuropsychologické prace
ruského psychologa Alexandra Romanovice Luriji, konkrétné prace o séman-
tickych reflexech. Lurijovy texty Colea natolik zaujaly, Ze se rozhodl jet za
nim do Moskvy. Je§té v roce 1962 ziskal finanéni podporu z grantovych pros-
tredkti fondu US State Department Programme of Cultural Exchange betwe-
en the USA and USSR a odjel na ro¢ni badatelskou staz do Moskvy, v jejimz
prubéhu se vénoval predevsim vyzkumu sémantickych podminénych refle-
xtt. Prace Luriji ovlivnéné vygotskianskou tradici tzv. kulturné-historickeé
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Skoly a mySlenky této Skoly nemeél - jak sam pozdéji uvedl - prileZitost v té
dobé docenit a ani se s nimi do hloubky seznamit [Cole 2002] - i kdyz prave
mysSlenky kulturné-historické Skoly radikalnim zptisobem ovlivnily jeho poz-
d€jsi profesionalni vyvoj.

Zlomovy moment v dalsim profesnim a odborném vyvoji Michaela Colea
predstavovalo pravdépodobné angazma na Stanfordské université, kde dos-
tal nabidku podilet se na realizaci mezikulturniho vyzkumu v Libérii (1963;
viz také dale v textu). Ukolem Colea v tomto projektu bylo zjistit, co je pFici-
nou problémt domorodych africkych déti pii uceni se elementarni matema-
tice. Jak sam Cole pozdéji uvedl, coby behaviorista se snazil k vyzkumu pri-
stupovat védecky - vyuzivat objektivni vyzkumné metody za tcelem zjiSténi
miry poznavacich schopnosti africkych déti [Cole, 2002]. Vysledky tohoto vy-
zkumu v8ak byly rozporuplné. Ukazalo se, Ze metody, které v terénu badatelé
pouzivali, neumoznuji schopnosti déti jednoznac¢né merit a to predevsim z to-
ho dtivodu, Ze nejsou dostatecné citlivé viaci kulturnim ,zvlastnostem* libe-
rijskych déti. Pravé prvni netuspéch v Libérii privedly Colea zpét k Lurijovi.
PredevSim k jeho zkuSenostem a publikacim ze srovnavaciho vyzkumu poz-
navacich procest1 mezi negramotnymi a gramotnymi Uzbeky, ktery Lurija ra-
lizoval spolu s Vygotskym ve tricatych letech dvacatého stoleti v Sovétském
svazu.

V 1été roku 1966 se Cole znovu vratil do Moskvy, aby se seznamil s meto-
dami a vysledky Lurijova uzbeckého vyzkumu. PrileZitost k detailnimu stu-
diu praci Vygotského a jeho zakt vSsak mél Cole az poté, co ho Lurija poveéril
vydavanim spisti ruské kulturné historické skoly v USA (od roku 1969 napfi-
klad Soviet Psychology, pozdéji také Journal of Russian and East European
psychology ). Cole sam priznava, zZe ruska kulturné historicka Skola mé€la za-
sadni vliv na jeho budouci odborny vyvoj [Cole 1998Db].

V prvni poloviné 70. let Cole dale pokracoval v realizaci srovnavacich vy-
zkum v Libérii a v Mexiku zameérenych na zkoumani vztahu vzdélani a miry
poznavacich schopnosti [Cole 1984]. Vysledky vyzkumt z Libérie a Yukata-
nu ukazaly predevSim na zavislost projevu urcité poznavaci schopnosti na
konkrétnich specifikach vyzkumné ulohy [Cole 1998b]. Postupné se zacal
Cole vénovat vice vyzkumu ve Spojenych statech: usiloval predevsim uplatnit
poznatky z africkych zemi v oblasti vzdélavani imigrantt a déti narodnost-
nich mensin [Cole 1984]. V souvislosti s vyzkumy americkych mensin se Co-
leovi podarilo sestavit silnou badatelskou skupinu, ktera také stala u zrodu
vyzkumné Laboratore pro srovnavaci vyzkum lidské kognice (Laboratory of
Comparative Human Cognition - LCHC; http://lchc.ucsd.edu/). Tato skupi-
na existuje dodnes, ma multietnicky, mezinarodni a interdisciplinarni cha-
rakter. Zastituje radu vyzkumnych projektt, spolupracuje se zahrani¢nimi
vyzkumnymi centry a vytvari prilezitosti pro mezinarodni diskusi o vztahu
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kultury a poznavacich procest1 — zejména v ramci bulletinu, ktery pravidelné
vydava.

Za ucelem Sireni védeckych poznatkt ohledné vztahu kultury a poznava-
cich procest zacala LCHC vydavat bulletin, ktery se stal zakladem védecké
diskuse o tématu intekulturniho vyzkumu mezi védci z raznych obort a rtiz-
ného kulturniho zazemi. LCHC téz spolupracovala se zahrani¢nimi centry
a universitami (v Rusku, v Japonsku i v Evropskych zemich) .

V soucasnosti Cole pokracuje v badatelské praci na poli interkulturniho
vyzkumu, vede Laboratof pro srovnavaci vyzkum lidské kognice (LCHC) a je
profesorem na University of California v San Diegu.

Pocatky interkulturniho vyzkum v psychologii

Pravdépodobné prvni tematizace interkulturniho vyzkumu v psychologii
se objevuje v dile Wilhelma Wundta [Stech 1998]. Podle Wundta je pro po-
chopeni fungovani lidské psychiky tfeba dvé psychologie: psychologii experi-
mentalni (s uzitim introspekce), ktera by meéla byt vysvétlujici védou analyzu-
jici obsah lidské mysli a zobecnujici pravidla jeho utvareni [Cole 1990]. Méla
tedy zkoumat ,zakladni psychické funkce, neboli vlastnosti smyslové zkuse-
nosti a prvky jednoduchych reakci“ [Cole 1998b: 28]. Kromé toho m¢la exis-
tovat druha, popisnd psychologie, kterou Wundt nazval Vélkerpsychologie!
[Stech 1998; Cole 1990]. Ta méla zkoumat vyssi psychické funkce. Jelikoz
tyto funkce dle Wundta presahuji védomi jednotlivce, nelze je zkoumat expe-
rimentalné (introspektivné). Podle né¢j tyto funkce zavisi na kulturné specific-
ké zkuSenosti, jez je rtizna v rtiznych kulturach a jejich vyzkumem by se
meéla zabyvat etnologie a folkloristika [Cole 1990].

I kdyz Wundt pripisoval interkulturni vyzkum jinym disciplinam, psycho-
logové Wundtovy teze nerespektovali a jak rika Cole [ibid.], stale nerespektu-
ji. Vy§si psychické funkce zkoumayji laboratorné (po dlouhou dobu také s vy-
raznym vlivem behaviorismu) a predpokladaji, Ze pecliva kontrola experi-
mentalniho prostredi jim umozni dojit k validnim zjiSténim tykajicich se
psychickych funkci ¢lovéka.

V pocatcich interkulturniho vyzkumu (zac¢atek dvacatého stoleti) Slo nej-
¢ast€ji o vyzkum specificnosti vnimani, inteligence a paméti v raiznych kul-
turnich a spolecenskych kontextech a nejcastéji §lo o porovnavani miry poz-
navacich schopnosti prislusnikti raznych kultur/etnik.

Podle Colea [1998b] prvni skutecny interkulturni vyzkum probeéhl v roce
1901 na Nové Guineji a ostrovech Torres Straits pod vedenim psychologa a

! Psychologie narodu
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antropologa W. H. R. Riverse. Zkoumal vnimani domorodct1 v laboratornich
podminkach pomoci riiznych pristrojti, zaroven se vSak vénoval i antropolo-
gickému pozorovani. Podle néj rozdily mezi domorodci a Anglicany nejsou
tak velké, jak se obecné prepoklada. Urcité rozdily se objevily napr. v podlé-
hani nékterym iluzim, citlivosti vii¢i urcéitym barvam apod. Napftiklad vizual-
ni presnost zraku nebyla omnoho lepsi nez zrak béznych Evropanti. Na dru-
hou stranu Rivers prokazal nevSedni zrakové schopnosti pfi rozliSovani
drobnosti v prirodnich scenériich. Rivers se domnival, Ze vétsi specializace
smysltt u domorodctt mtize zptisobovat jejich horsi intelektualni schopnosti.
Vroce 1960 M. Segall s kolegy provedli podobny vyzkum, kde prokazali podo-
bné vysledky jako Rivers [Cole 1998b].

Zajem interkulturniho vyzkumu se tak obracel k vyzkumu pameétovych
schopnosti. Prvni interkulturni vyzkum zaméreny na pamét provedl F. C.
Bartlett v roce 1932. Predpokladal, Ze existuji dvé formy paméti: 1. velmi
dobra pamét vztahujici se k materialu, ktery je v dané kultuie hodnocen jako
dulezity; 2. povrchni pamét napt. vzhledem k nedutlezitym udalostem, ktera
ma spiSe rekapitula¢ni a povrchni charakter [Cole 1998b].

Presvédceni, ze prislusnici domorodych kultur maji oproti civilizovanym
a vzdélanym lidem lépe vyvinutou pamét a vaimani, ale niz§i miru inteligen-
ce, provazelo zapadni psychologii prvni poloviny dvacatého stoleti a v jistém
slova smyslu ji provazi dodnes. Vyzkumy inteligence a schopnosti resit prob-
lémy v interkulturnich souvislostech totiz byly inspirovany americkymi
adaptacemi Binetovych inteligen¢nich testt1 v USA [Gould 1998] ptivodné ur-
¢enych ke zjistovani predpokladta déti k uceni ve Skole. Vykon déti se zde
hodnoti pomérovanim schopnosti ditéte resit ukoly, které zvlada primérné
dité jeho véku. Pres varovani Bineta, Ze tyto testy neméri obecnou inteligenci,
ale predpoklady Skolniho vykonu a Ze je nelze aplikovat na déti z jinych kul-
tur, se IQ testy staly prostredkem realizace interkulturnich vyzkumt hodno-
ticich intelektové schopnosti. Vyznamnou zménu tohoto pristupu prinesly az
prace psychologt z 50. a 60. let 20. stoleti: napf. Andreho Reye a Reuvena
Feuersteina v severni Africe [Richelle, Feuerstein 1957] nebo Reuvena Feuer-
steina v povalecné Izraeli [viz naptiklad Malkova 2008; Feuerstein et al.
1979] a pravdépodobné nejvyznamnéji praveé prace Michaela Colea z Libérie
a Mexika v 60. a 70. letech 20. stoleti. Skute¢ny ,zlaty fond* interkulturni-
ho vyzkumu poznavacich funkci ovSem predstavuje vyzkum A. R. Luriji
a L. S. Vygotského z Uzbekistanu realizovany ve 30. letech 20. stoleti. Pro Co-
leovo dilo predstavuje tento vyzkum klicovou inspiraci. O Lurijové Uzbeckém
vyzkumu existuji v ¢eském prostredi dostupné prace [Lurija 1976; Stech
1998], proto se jeho deskripci nebudeme deailné vénovat. Na podstatné as-
pekty tohoto vyzkumu, které také pozdéji ovlivnily vyvoj interkulturni psy-
chologie, a na prace M. Colea budeme upozornovat dale v textu.
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Coleovy interkulturni vyzkumy

Cole se interkuturnimu vyzkumu zacal vénovat v 60. letech 20. stoleti vy-
razné ovlivnén behaviorismem - a to predevsim v oblasti metodologie vyzku-
mu. Z jeho pozdéji publikovanych textt (70. a 80. 1éta) 1ze usoudit, ze tehdy
chapal poznavaci procesy jako naucené reakce odpovidajici dédicnym a fy-
ziologickym charakteristikam lidi zijicich v urcité kulture, pfipadné stimu-
Itim objevujicim se v daném prostredi (podnebi, zptusob obzivy, socialni
usporadani a pod.). Bral je jako schopnosti ¢lovéka, jez 1ze zkoumat pomoci
konkrétnich psychologickych testti ¢i experimenttt [Cole, Scribner 1974].
Kulturu pak chapal v souladu s behavioristickym pojetim jako nezavislou
proménnou, jako souhrn nauc¢eného chovani. Behavioristické pojeti kultury
predpoklada, ze razné kulturni podminky poskytuji svym clentim rtizné sti-
muly a ti se nasledné uci rtizné zptisoby reakci na tyto stimuly. Celkovy sou-
hrn tohoto nauceného chovani v urcitém case a misté slouzi behaviorismu
jako pracovni definice kultury [Cole 1998b].

Vroce 1963 dostal Cole v ramci svého angazma na Stanford University na-
bidku realizovat ve stfedni Libérii vyzkum, jehoz cilem bylo zjistit, pro¢ maji
liberijské déti problémy s ucenim se matematice a jak je treba upravit vyuku,
aby se ucebni schopnosti déti mohly zlepsit [Cole 1995]. Libérie v té dobé¢ byla
zemi, kde byla vétSina obyvatel negramotnych a Zivila se péstovanim ryze.
Mistni ucitelé Colea informovali, Ze africké déti vinimaji a mysli ,,primitivnim*
zpusobem, nebot napftiklad nedokazi klasifikovat objekty ¢i spoléhaji vice na
pamét nez na logicky usudek. Cole tusil, ze takové zobecnéni neni na misté,
coz se potvrdilo, kdyz pozoroval déti pri Skolnim vyucovani a pri mimoskolni
¢innosti [Cole 1998b]. Zatimco pri Skolnich hodinach se zdaly déti byt
Lhloupé®, v béZném Zivoté, pri smlouvani, prodeji zbozi a jinych béznych situ-
acich se ukazaly jako velmi obratné a chytré. Cole byl pfekvapen timto para-
doxem a snazil se jej objasnit. Rozhodl se podniknout vyzkum, ktery by od-
halil skutec¢né schopnosti liberijskych déti. Jeho predpokladem bylo, Ze tyto
déti nemohou byt obecné hloupé. SpiSe zastaval nazor, Ze pokrok pri vykona-
vani uré¢ité éinnosti je dan praxi v této ¢innosti [Cole 1998b]2. Cole pii své
praci ptivodné vychazel z matematické teorie uceni, kterou postuloval ve své
doktorské disertacni praci. Predpokladal tedy existenci univerzalnich zako-
nu uceni a hledal zptisob, jak tyto zakonitosti uplatnit v prostredi liberijské
Skoly. Jeho tehdejsi metody nebyly - jak sam uvadi [Cole 2002] - prili§ pro-

2 Podobny paradox popisuje ve svych textech o vyzkumu ucebnich schopnosti a pozna-

vacich procesti imigranta v povalecéné Izraele i izraelsky psycholog Reuven Feuerstein.
Feuerstein pracoval s détmi a mladistvymi marockych a etiopskych imigrantt [viz na-
priklad Malkova 2008: 12 - 13].
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pracované: jako behavioristovi mu §lo predevsim o vytvoreni vyzkumu na vé-
deckém zakladé. Vyuzil proto standardizované vykonové testy a ulohy (napr.
ulohy zamérené na klasifikaci véci, skladacky a pod.) a pro potreby terénni
prace se inspiroval etnografickym vyzkumem. Chtél sledovat a popisovat ¢in-
nosti domorodct1, v ramci nichz by se objevovala znalost matematiky srovna-
telna se znalostmi vyZadovanymi ve Skole [Cole 1998b]. Zatimco ve standar-
dizovanych ulohach vykony domorodcti obecné nebyly dobré, etnograficky
vyzkum vypovidal o jejich inteligenci lépe [Cole 2002].

Podstatnym prvkem promeény Coleova dalsiho pristupu k realizaci inter-
kulturniho vyzkumu v Libérii byl dalsi kontakt s A. R. Lujirou. Pfi své prvni
stazi v Moskvé (1962 - 63) se veénoval pouze , ..empirickému vyzkumu,
v némz se snazil urcit temporalni lalok pacientti jako zdroj reakci a sémantic-
kych podminénych reflexti ... “ [Cole, rok neuveden, s. 1]. Tehdy se mu zdalo -
jak sam uvadi - zbytecné zabyvat se ,tak starym® autorem, jako byl podle néj
Vygotsky, prestoze Lurija stale vyzdvihoval jeho vyznam [ibid. s. 1]. Cole bral
tehdy kulturné-historickou §kolu pouze jako zastaralou odnoz neobehavio-
rismu [Cole 1998b]. Po prvnich zkuSenostech z Libérie se ale k Lurijovi vratil
a vice se zajimal o Lurijovy zkuSenosti z Uzbekistanu. Pro pokracovani své
prace v Libérii pak vytvoril experimenty vychazejici z obvyklych ¢innosti do-
morodct. Prikladem takové tilohy mutize byt napt. tiloha s ryzi, ve které Slo
o hodnoceni schopnosti odhadovat miry, cozZ byla operace, o které se predpo-
kladalo, Ze déla domorodctim problémy. Cole v ilohach pro odhady miry po-
uzil ryzi, tedy potravinu, ktera byla domorodctim dtivérné znama, a miru od-
vozenou z plechovek uzivanych pro skladovani ryze [Cole 1998b]. Ulohu tes-
toval na dospélych i détech - Americanech a liberijskych domorodcich.
Vysledky ukazaly, ze predevSim v kategorii dospélych byli domorodci v odha-
du miry omnoho lepsi neZ Americ¢ané. To potvrdilo Coleovu tezi, zZe ,lidé si
rozvijeji kulturni nastroje a s nimi souvisejici kognitivni dovednosti v oblas-
tech zivota, kde maji tyto nastroje a dovednosti klicovy vyznam, tak jako ryze
ma klicovy vyznam pro Kpellany“ [Cole 1998b: 76]. Tim poukazuje na vliv
motivii. Kromé toho Cole ucinil viyznamny objev, Ze n€kolik let §kolniho vzdé-
lani, byt pro domorodce obtizného, ovliviiuje jejich zptisob mysleni, nebot fe-
sili predkladané ulohy jinym zptisobem nez negramotni [ibid.].

V roce 1966 Cole spolu s J. Gayem ziskal novy grant pro pokracovani libe-
rijského vyzkumu. Cole tehdy odjel znovu do Moskvy k Lurijovi, tentokrat na
letni staz. Lurija jej tehdy vedl k systematickému studiu textt kulturné-his-
torické skoly, vysvétloval mu metodologii vyuzitou pfi vyzkumu v Uzbekista-
nu a teoreticka vychodiska svého ucitele Vygotského, z nichz vyzkum vycha-
zel. Lurija napfriklad odmital v interkulturnim vyzkumu pouzivat standardi-
zované diagnostické materialy (vykonové testy, 1Q testy). Ty podle n€j meéri
poznavaci schopnosti jako nezavislé entity, i kdyz se ale podle Luriji vzdy jed-
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na o entity, jeZ se vyvijeji a projevuji v uzké souvislosti s kazdodennimi ¢in-
nostmi Cloveéka [Lurija 1976]. Proto pri realizaci vyzkumu v Uzbekistanu
kladl Lurija dtiraz na to, aby vyzkum probihal v pfirozeném prostredi sledo-
vanych lidi. Upozornoval také Colea na vyznam co nejvétsiho zasazeni ,expe-
rimentalnich® tloh do bézného Zivota sledovanych osob, a na to, aby byly
ulohy pro dotazované srozumitelné a smysluplné. Proto i procedury Lurijova
vyzkumu v Uzbekistanu mély spiSe charakter besed s domorodci, v nichz
jednotlivé ulohy na sebe plynule navazovaly [Lurija 1976]. Lurija potvrdil Co-
leovy jeho nékteré domnénky, poskytl inspiraci, co se ty¢e formy a obsahu
moznych uloh, a poskytl také teoreticky zaklad, ktery Coleovi chybél. Na dru-
hou stranu, nékteré aspekty Lurijova vyzkumu Cole neschvaloval:

.Casto pro mé bylo tézké smirit jejich predstavy o tom, Ze socio-ekono-
micko-kulturni zmeny vedou k novému zptisobu mysleni, ., teoretickérmu*
mysleni, vytvarenému normativnimi ¢innostmi gramotnych lidi Zijicich
v industrializovanych zemich, s doklady z mych a z dalSich vyzkumit
o tom, zZe i negramotni lidé v kulturnich cinnostech, kde to vyzZaduji okol-
nosti, mysli ,teoreticky” a Ze i vysoce vzdelani lidé mysli teoreticky jen
v omezeném rozsahu kulturnich cinnosti* [Cole 2002: 6 - 7].

Cole také pochyboval, Ze vzd€lani mtize mit pozitivni vliv na vyvoj poznava-
cich procest1 obecné a o tom, Ze absence formalniho vzdélani zapadniho typu
zpusobuje zastaveni vyvoje poznavacich procesti [Cole 1984]. Kromé zminé-
nych témat si Cole také nebyl jisty teoretickou zakladnou, ze které Lurija vy-
chazel. Vygotského texttim nerozumeél, protoze jejich obsah navazoval na vy-
chodiska evropské psychologie pocatku 20. stoleti, Coleovi tehdy zcela ne-
znamych. Zlomovym bodem v tomto smyslu byly pro Colea 70. léta, kdy zacal
vypomahat Lurijovi s vydavanim jeho a Vygotského knih v anglictiné. Tato
prace vyzadovala, aby se systematicky zabyval zdroji, z nichZ Lurija a Vygot-
sky cerpali. Lurija tak Coleovi vlastné zprostfedkoval evropskou psychologii,
ktera byla v Americe témeér neznama a zvlasté behavioristy opomijena. Cole
postupné pochopil, Ze kulturné-historicky pristup neni jen jednim z pristupti
psychologie, ale Ze navrhuje uplnou reorganizaci psychologie, jejimz stredem
je kultura:

,Tato analyza se mi zalibila, protoze jasné vysvétlovala zdroje rady
rozportl, se kterymi jsem se setkal, kdyz jsem se snaZzil prekonat me-
todologicka tskali interkulturni psychologie. Také skytala systema-
ticky zpusob hledani reseni, které by mi mohlo pomoci si tyto véci lépe
utridit” [Cole 1998b: 106 - 107].

8 predstavy kulturné-historické skoly
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Prekladanim ¢i upravou textti z rustiny do angli¢tiny se pak Cole zabyval
po mnoho let. Po navratu do Libérie v roce 1966 se Cole v mnohém Lurijou
inspiroval. Cilem Colea tentokrat bylo odhalit vztahy mezi vzdélanim a vyvo-
jem poznavacich schopnosti [Cole 1998b]. Cole tehdy chapal poznavaci funk-
ce spiSe jako schopnosti nez jako procesy. Tedy jako néco, co 1ze zkoumat ex-
perimentalneé [Cole, Scribner 1974]. Osou tohoto vyzkumu se stalo zkoumani
kazdodennich ¢innosti lidi, které pak Cole a jeho kolegové uzivali jako kostru
pro tvorbu experimentti. Vyuzivali etnografické pozorovani, které je informo-
valo o ¢innostech domorodcti. Napf. zkoumali domorodé hry, debaty mezi
domorodci ¢i soudni feSeni sporti. Objevili fadu schopnosti jako: vytvareni
slozitych hernich strategii (budovani pevné obrany, schopnost pfimét protiv-
nika k ukvapenosti), logickou argumentaci, selektivni vybirani dukazu, které
slouzi v mtijj prospéch. Prevod poznatkti z ¢innosti domorodych obyvatel do
experimentalnich uloh se vSak ukazal byt dosti komplikovany. Cole a kolego-
vé uzivali ulohy vyptijéené ze studii kognitivniho vyvoje ve Spojenych statech
a upravovali je, aby vice odpovidaly obvyklym ¢innostem domorodct [Cole
1998Db]. Pro tvorbu klicového experimentu liberijského vyzkumu z roku 1966
se Cole a jeho kolegové inspirovali hrou domorodct, jejiz soucasti bylo poz-
navani riiznych druht1 mistnich list1. Na zakladé této hry vytvorili vlastni ex-
periment zaméreny na klasifikaci listtt a pamét [Cole 1998b, popsané téz
strucné v textu Stech 1998].

Vzorek experimentu tvorilo tficet negramotnych domorodych farmart
péstujicich ryzi v lokalité pobliz Skoly a skupina tficeti americkych a kanad-
skych studentti. Predmétem ulohy bylo urcit, zda mistni typ list patri keri ¢i
stromu [Cole 1998b]. Respondenty autofi rozdélili do tri skupin. Prvni skupi-
na mela urcit, zda listy pochazeji z vina ¢i stromu. Druha skupina méla urcit,
zda listy patri imaginarnim osobam Sumovi ¢i Togbovi (jednomu patrily listy
vina, druhému listy stromt). Treti skupina méla rozdélovat listy opét podle
vlastnictvi osob, ale zde byly listy prifazeny k osobam nahodné. Po kazdé
prezentaci sestavy listtt poskytli vyzkumnici dotazanym spravné odpoveédi
a nechali je urcovat znovu stejnou sadu, dokud lidé neurcili vSechny listy
v sestaveé spravneé. Ve vSech pripadech byli domorodci lepsi nez Americané.
V prvnim pripadé prokazali schopnost kategorizovat listy. V dalSich vice teo-
retickych situacich pamétové schopnosti. V druhém piipadé se nesnazili od-
halit systém kombinace kategorii, ktery pritom znali, ale ucili se sérii lista
zpaméti. Naproti tomu Americané se vzdy snazili hledat mezi listy kategorial-
ni systém, a tak jim prace, obzvlasté v pripad¢, kde zadny systém neexisto-
val, trvala déle [Cole 1998Db].

Cole na zakladeé tohoto experimentu konstatuje: ,kulturni rozdily v pozna-
vacich procesech spocivaji spiSe v situacich, s nimiz se ur¢ité poznavaci pro-
cesy poji, nez v tom, zZe by dany proces existoval v jedné kulture a v jiné ne...
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[Cole 1998b: 80]. Cole priznava moznost, Ze specificka zkuSenost (jako napft.
vzdeélani) mtize zptisobovat odliSnosti v poznavacich schopnostech. Dodava
vSak, Ze takové obecné zaveéry nelze vyvozovat jen na zakladé Spatného vyko-
nu v jednom experimentu [ibid.].

Coleovy liberijské vyzkumy ze 60. let ukazaly, ze lidé z rtiznych kultur
a lidé razné vzdélani podavaji ve stejném experimentu rtuzny vykon. Podle
Colea je vSak obtizné rici, co presné stoji za odliSnym vykonem domorodcti
a americkych respondentt a co vykony vSech respondentti vypovidaji o poz-
navacich schopnostech prislusnikti obou kultur. Podle Colea je zde nutné
rozliSovat poznavaci schopnost a jeji projev. Vykon v experimentalnich ulo-
hach nelze jednoduSe interpretovat jako dostatek ¢i nedostatek téchto
schopnosti. Jejich projev totiZ zrejmé zavisi na mistnich konvencich a na
typu odpovédi, kterou pozadujeme (povazujeme za spravnou). Dalsim fakto-
tou ulohou a s komponenty, jez obsahuje [Cole, Scribner 1974].

Po zkuSenostech z Libérie v 60. letech 20. stoleti i v souvislosti s preklady
texttt kulturné-historické Skoly, ziskal Cole mnohem lepsi zaklad pro dalsi
vyzkum. Prehodnotil néktera sva ptivodni teoreticka vychodiska ohledné po-
vahy poznavacich procesti:

- poznavaci funkce nemaji formu ucelenych schopnosti, které vznikaji na
individualni roviné a které je mozné testovat experimentalné, ale maji spi-
Se formu procesu, které se projevuji v zavislosti na konkrétni situaci zZivot-
niho prostoru jedince,

- na reSeni problému se podili vice poznavacich procest a klicem k tispés-
nému vykonu je vhodna skladba téchto procesti; chyba v jednom z nich
muze negativné ovlivnit cely vykon,

- poznavaci procesy jsou usporadany do funkénich systému tvorenych so-
cialni zkuSenosti ¢lovéka; treba je chapat jako flexibilni a variabilni systé-
my poznavacich procesti, nasmeérované k urcitému cili; sociokulturni fak-
tory tedy ovlivnuji, ktery proces se v tiloze vyuziva a jakym zptisobem
[Cole, Scribner 1974].

V letech 1970 - 1974 Cole pokracoval v praci v Libérii, ale také provadél
analogické vyzkumy v Mexiku (Yukatan). Tentokrat bylo Coleovym cilem
zopakovat Lurijuv vyzkum z Uzbekistanu. Chtél ale Lurijav vyzkum v Libérii
a v Mexiku nejen zopakovat, ale predevsim zdokonalit metodologii interkul-
turniho vyzkumu a zacit vytvaret vlastni pristup ke studiu vlivu kultury na
vyvoj poznavacich procest [Cole 1984].

Lurija na zakladé zkuSenosti z Uzbekistanu tvrdil, Ze poznavaci procesy se
meéni v zavislosti na spolecenské zméné [Lurija 1976]. Cole byl ale ohledné
obecného pozitivniho vlivu spolec¢enskych zmén skepticky a spiSe predpokla-
dal (mozna i chte€l ve svém vyzkumu prokazat), Ze poznavaci procesy se ne-
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mohou vlivem spolec¢enskych zmén promeénovat. Ve vyzkumech ze 70. let
20. stoleti se tedy zaméril pfedevSim na dokazani toho, zZe vzdélani nema na
poznavaci procesy tak obecné pozitivni vliv, jak se Lurija a jeho nasledovnici
domnivali [Cole 1984]. Z tohoto dtivodu bylo pro Colea slibné zacit novy vy-
zkum v Yukatanu, kde bylo Skolstvi jiz vice rozvinuté a zili zde vedle sebe gra-
motni i negramotni obyvatelé [Cole 1998b].

Cole se tentokrat zameéril na zkoumani stejnych poznavacich procest jako
Lurija v puvodnim uzbeckém vyzkumu: klasifikace, abstrahovani, zobecno-
vani a reseni jazykovych sylogismu, zajimaly ho poznavaci procesy jako vni-
mani, pamét a feSeni problémovych situaci [Cole, Scribner 1974].

Z hlediska metodologického uchopeni se usiloval tentokrat Cole vytvaret
experimenty co nejvice modelujici kazdodenni ¢innosti obyvatel obou lokalit:
inspiroval se Lurijovym diirazem na zaclenéni experimentu do kontextu
mistnich praktik a zvyklosti dané lokality a prijal Lurijiv dtiraz na srozumi-
telnost obsahu experimentu informatortim. Nékteré Lurijovy ulohy pouzil
v nezménéné podobé a propuijcil si také metody sbéru dat obvyklé spiSe v lin-
gvistice a etnografii [Cole 1984].

Vyzkumy vnimani zahrnovaly napr. sledovani schopnosti vnimat hloubku
obrazu, zrakové klamy ¢i to, zda lidé pri vybéru predmeétth uprednostnuji spi-
Se barvu, tvar, velikost nebo mnozstvi. Coleovy se podarilo prokazat, Ze do-
morodci méné casto podléhaji nékterym typtm zrakovych iluzi [Cole, Scrib-
ner, 1974], Ze existuji rozdily ve vnimani hloubky obrazu mezi domorodci
a Americany (resp. vzdélanymi a nevzdélanymi domorodci), tedy Ze negra-
motni domorodci htife rozliSuji hloubku obrazu nez lidé vzdélani [ibid.]. Co
se tyce uprednostnovani barvy, tvaru ¢i mnozstvi, vysledky vzdy zavisely na
konkrétnich podminkach vyzkumu a nepodarilo se prokazat néjakou vy-
znamnou odliSnost mezi vzdélanymi a nevzdélanymi respondenty [ibid.].

Zajimava je Coleova interpretace vysledkti experimentti zamérenych na
vnimani: znovu (podobné jako u materialu z predchozich vyzkumut v Libérii)
upozornuje na zretelnou souvislost reakce na urcity podnét s minulou zku-
Senosti testované osoby s timto podnétem. Proto pripomina, Ze je treba v teré-
nu rozliSovat co je vnimani a co reagovani respondentt. Uvadi takeé, ze v ex-
perimentech nebylo mozné rozpoznat, co je konkrétni pri¢inou vykonu res-
pondentti. Proto pripousti moznost, Ze odliSnosti ve vykonech vzdélanych
a nevzdélanych neodrazZeji skuteé¢né schopnosti lidi, ale spiSe specifika expe-
rimentalni tilohy [Cole, Scribner 1974]. Vraci se tim znovu k potvrzeni Lurijo-
va dirazu na uziti dotazovanym srozumitelnych komponent (naptiklad ne
abstraktnich, ale konkrétnich). Pochopitelné€ je také mozné, Ze typ pozadova-
né odpoveédi ovliviiuje to, jaké zavéry ohledné schopnosti zkoumaného ¢lové-
ka délame. Je proto také treba pri zkoumani vnimani nebrat v tivahu jen
zrak, ale také dalsi smysly [Cole, Scribner 1974].
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Deskripce projeva klasifikovat predmeéty a promény této schopnosti v du-
sledku véku ¢Ci vzd€lani jsou zajimavé zejména z hlediska Lurijovy teorie o vy-
voji mySleni od konkrétniho k abstraktnimu. Napr. Coleovy experimenty
s klasifikaci karet s rtiznymi geometrickymi obrazci a rtiznymi barvami
a pocCty utvarti ukazaly na zavislost schopnosti kategorizovat a vySe dosaze-
ného vzdélani. Jiné experimentalni situace, kde autofi pouzily figurky zvirat,
ovSem tyto zavéry nepotvrzuji. Podle Colea takto nesourodé vysledky napovi-
daji, Ze vykon v klasifika¢nich ulohach nevypovida prili§ o pfitomnosti néja-
kého obecného charakteru mysSleni ve smyslu konkrétnosti ¢i abstraktnosti
vzdélanych /nevzdélanych osob, nebot spolec¢na vlastnost, kterou lidé pri
klasifikovani predmétt vyuzivaji, se lisi situaci od situace. Upfesnuje, Ze tato
spole¢na vlastnost uzita pro klasifikaci se 1isi v zavislosti na charakteru tfi-
dénych véci. Zaroven ale Cole pripousti, Ze zptisob klasifikovani véci je urcité
néjakym zptisobem vzdy ovlivnén zkuSenosti clovéka s modernim (zapad-
nim) zptisobem Zivota a se vzdélanim. Vzdélani totiz podporuje osvojeni si do-
vednosti tridéni dle taxonomickych trid, zvySuje porozumeéni rtiznym zpuso-
btium tridéni véci a tribi dovednost vysvétlit principy, na zaklade€ kterych trize-
ni realizujeme [Cole, Scribner 1974].

Povéstna vyborna pamét domorodctt podle zavért Coleova vyzkumu neni
obecnou schopnosti, ale svédci spiSe o tom, Zze domorodci projevuji dobrou
pamét v oblastech, které jsou badateltim vzdalené. Cole naopak ukazuje, Ze
pamét negramotnych je spiSe horsi nez pamét gramotnych respondentt. Po-
kud vSak badatelé v experimentu pracuji s materialem blizkym zkuSenosti
domorodct1 (zahrnuli napr. predmeéty k zapamatovani do struktury znamych
pribéht), rozdily ve vykonech mezi gramotnymi a negramotnymi zmizely. Pfi-
¢iny lepSiho vykonu v pamatovani si nestrukturovaného materialu Cole vidi
v tom, Ze vzdélanéjsi lidé jsou zvykli si sami vytvaret ve vécech systém, ktery
usnadnuje zapamatovani, zatimco negramotni ne [Cole, Scribner 1974].

Mezi odborniky i laiky dlouho prevazoval nazor, Ze negramotni lidé maji
horsi schopnosti tisudku, dedukce a logického mysleni. Podle Colea vSak
neni mozné délat zavery o logice ¢i nelogi¢nosti mysSleni jen na zakladé popi-
su pover ¢i zvyklosti lidi (n€ékteré mistni povéry se z pohledu vyzkumniki
zdaji byt nelogické, ale ve svém kulturnim kontextu maji opodstatnéni). Je
treba rozliSovat vyroky, které lidé pronaseji na zakladé zvyklosti ¢i zkuSenos-
ti, a vyroky vychazejici ze skutecného vyvozovani [Cole, Scribner 1974]. Pri-
kladem typickych uloh pro hodnoceni abstraktniho mysleni a schopnosti re-
sit problémové situace, jsou logické verbalni problémy - sylogismy. ReSeni
sylogismu sledoval jiz Lurija. Pravé vyzkum logického usuzovani, jak ho pro-
vadeél Lurija, Colea nejvice zaujal a primél ho (kromé€ jiného) vice se zabyvat
kulturné-historickou §kolou [Cole 1995]. Typicky se jednalo napft. o verbalni
ulohu: ,Na severu, kde je snih po cely rok, zZiji bili medvédi. Mésto X leZi na se-
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veru. Ziji v tomto mésté bili medvédi, nebo ne?* Ukazovalo se, Ze negramotni
lidé méli s feSenim ukolt1 tohoto typu velké problémy. Obvykle reagovali tak,
ze odmitli podat odpovéd, nebot pry v tomto mésté nikdy nebyli. V jinych pfi-
padech, pokud se vyroky tykaly néceho jim vice blizkého, odmitli predlozené
predpoklady a rozhodovali se jen na zakladé vlastni zkuSenosti. Coleovi Libe-
rijci reagovali stejné jako Lurijovi Uzbekové. Podle Colea je pricina jejich ne-
uspéchu dana neochotou uvazovat nad ramec hranic, jeZ jsou jim vymezeny,
a to zvlasté v pripade, Ze jsou dané predpoklady v rozporu s jejich zkuSenosti.
Pokud vsak tito lidé ziskali vzd€lani, jejich schopnosti sylogismy resSit se zlep-
§il: “Proto se zda, Ze zkuSenosti souvisejici se vzdélanim zapadniho typu
meéni ,pristup”, ktery mame k témto problémum tak, Ze dosazené vysledky
jsou vynuceny spiSe logickymi vztahy, které problémy vyjadiuji, nez skutec-
nym obsahem problému ... “ [Cole, Scribner 1974: 161 - 64].

Vyzkumy tykajici se feSeni problému: je podle Colea velmi obtiZzné interpre-
tovat z hlediska dedukce ¢i logiky, nebot ¢asto zahrnuji také dalsi schopnosti
jako pamét, klasifikaci atd. Zda se také, Ze vysledky experimentt z Libérie
anebo Mexika neprokazaly, Ze by existovala né€jaka primitivni logika negra-
motnych osob, tedy ze negramotni lidé uvazuji jinak nez gramotni [Cole,
Scribner 1974]. V této souvislosti se Cole ve svych pozd€jSich textech zminu-
je o vyzkumech D’Andradeho z 90. letech 20. stoleti, ktery ukazal, Ze s reSe-
nim sylogistickych problémti maji obtize i americti studenti, pokud dostatec-
neé neznaji oblast reSeného problému [Cole 1995].

Vysledky Coleovych vyzkumu z Mexika i z Libérie znovu v mnoha aspek-
tech vypovidaly o existenci vlivu dlouhodobého vzdélavani na poznavaci pro-
cesy. Napr. v oblasti paméti nebo teoretického zptisobu reseni sylogistickych
problémul se mira ispéSného reSeni zvySovala s roky Skolniho vzdélani. Pou-
ze v oblasti kategorizace dle funkce u velmi specifickych predmeétt méli veétsi
uspéch lidé starsi nez vzdeélani [Cole 1998b]. Presto Cole odmitl v reportech
tohoto vyzkumu tvrzeni, Ze vzdélani ma obecné pozitivni vliv na rozvoj pozna-
vacich procesti. Podle n€j maji vzdélani lidé tispéch v testech vychazejicich ze
struktury §kolniho vzdélani, nebot maji v feSeni tiloh tohoto typu praxi [Cole,
1998b]. Diskusi zavéru vlastniho vyzkumu, resp. série vyzkumu realizova-
nych v letech 1969 - 1974 ovSem Cole obraci pozornost od jednotlivych zjis-
téni k obecnéjsim, a takeé, zda se, k zavaznéjsim otazkam metodologie a teore-
tickych vychodisek interkulturniho vyzkumu. Problém prokazatelnosti teze
o vztahu vzdélani a poznavacich procest tak vidi v uziti nevhodné, ,behavio-
ristické” metodologie.

~Dokud budou experimentalni tulohy (napr. IQ testy navrZzené Bine-
tem) kopirovat obsah a strukturu Skolniho vzdélani ... a dokud se bu-
dou obsah a struktura lisit od neSkolni, na kulture zaloZené zkusSenos-
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ti, nemiuzeme z experimentalnich tiloh odvozovat zavéry o obecnych
rozdilech poznavacich procestt mezi vzdelanymi a nevzdelanymi dét-
mi* [Cole 1998b: 85 - 86].

Cole se domniva, ze to, co (interkulturni) psychologie postrada, je syste-
maticky zptisob uvazovani o vztahu mezi psychologickou realitou, kterou ba-
datelé vytvari pomoci svych vyzkumnych praktik, a psychologickou realitou
lidi vzhledem k jejich kazdodennim cinnostem a zvyklostem [Cole 1998b].
Nemoznost badateltl pracovat systematicky v interkultunim vyzkumu s od-
liSnostmi respondentti podminénymi specifi¢nosti jejich kulturni a socialni
zkuSenosti, znamenala pro tento typ vyzkumu vazné omezeni.

V 70. letech 20. stoleti se Cole zaméril na zkoumani vyvoje a uceni déti
americkych minorit, zejména v kontextech neformalnich uc¢ebnich podminek
[Cole 1995]. Pro dalsi vyzkum ziskal grantovou podporu od Carnegie Corpo-
ration, ktera méla zajem predevsim na tvorbé a evaluaci kulturné citlivych
metodologickych nastrojt, které by umoznily 1épe nez klasicka psychodiag-
nostika prokazovat a hodnotit skuteény intelektualni potencial osob z kul-
turné a socialné odliSného prostredi domorodcti. Neméné vyznamnym zame-
rem Coleovy spoluprace s Carnegie Corporation bylo také rozpoznani zdroja
obtizi kulturné odliSnych déti v ramci $kolniho vzdélavani a navrZeni metod
jak Skolni vykony téchto déti zlepsit. Vysledky studie mély slouzit inovaci vy-
uky déti americkych etnickych mensin [Cole 1984].

Prvni kroky k realizaci nového projektu (New York 1971) ovSem nebyly pfi-
li§ optimistické. Zpochybnénim metodologie a teoretickych vychodisek inter-
kulturniho vyzkumu se Cole pfipravil o silnou a v odbornych kruzich akcep-
tovanou zakladnu pro dalsi vyzkumnou praci. Problematicka se ukazovala
byt i prace v terénu: nedarilo se navazat optimalni vztah s ¢ernoSskou mino-
ritou, badatelé neustale celili riznym institucionalnim bariéram. Cole si, jak
sam fika, tehdy uvédomil, Ze pro sviij badatelsky zamér nutné potrebuje kul-
turné rozmanitou skupinu védcti. Klicovou postavou v této proméné Coleova
badatelského tymu se stal William S. Hall, Afroameri¢an s blizkymi badatel-
skymi zajmy. Spolecné se zacali vénovat srovnavacimu vyzkumu poznava-
cich procest a studiim pozorovani rané socializace a mluvy déti z riznych et-
nickych a socialnich skupin zijicich ve Spojenych statech [Cole 1984].

V letech 1972 - 74 se Coleovi podarilo postavit badatelsky tym slozeny ze
dvou védcu bilé barvy pleti - Cole a S. Scribnerova a dvou kolegt1 ¢erné barvy
pleti: A. J. Franclina a W. S. Halla. Tym se zabyval studiem Skolnich a mimo-
Skolnich podminek uceni déti minorit, sledovanim rozdilt ve vyuzivani jazy-
ka u rtiznych etnickych skupin, vlivem vzdélani na intelekt minoritnich déti
a subkulturnimi rozdily ve vyvoji poznavacich procesti. Coleova skupina
vzdy zdltiraznovala zajem o vyzkum rozlicnych vzorku lidi pri raznych typech
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¢innosti v raznych socialnich kontextech a o respekt v1¢i kulturné a socialné
specifickym praktikam rtiznych skupin obyvatel ke kulturné-historickému
kontextu zkoumanych osob. V roce 1983 méla LCHC asi 30 ¢lent. Z toho
50 % Afroamericant, 25 % Hispancu a zbytek bélocht1 z riznych oblasti so-
cialnich véd [Cole 1984].

Identifikace metodologickych otazek
interkulturniho vyzkumu poznavacich procest

Jak uz jsme né€kolikrat v predchozim textu naznadcily, Cole se v interpreta-
cich zavert svych témeér deset let trvajicich vyzkumt opakované vraci k teo-
retickym a metodologickym otazkam interkulturniho vyzkumu: upozornuje
zejména na problém uzitych experimentalnich uloh, jejich zasazeni do pros-
tredi sledovanych osob a na potrebu zohlednovat specificnosti Zivotniho
prostoru a skladby kazdodennich ¢innosti sledovanych osob.

Diskusi dosavadnich zjisténi odviji od identifikace ¢tyr problematickych
aspektti metodologie interkulturniho vyzkumu:

- nekontrolované nezavislé proménné,

- zobecnovani vysledkt,

- neexistence ¢i Spatné vymezeni predmeétu zkoumani,
- uloha neméti to, co je predmeétem zkoumani.

Za nejvyznamnéjsi slabinu interkulturniho vyzkumu pak Cole povazuje
absenci tzv. ekologické validity interkulturniho vyzkumu.

Ad. Nelkontrolované nezavislé promenné

Otazka kontroly nezavislych poménnych, které maji vliv na vysledné vyko-
ny zkoumanych osob dle Colea souvisi predevsim s materialem, ktery experi-
mentalni alohy v interkulturnim vyzkumu uzivaji. Tedy zda se jedna o mate-
rial, se kterym se zkoumané osoby bézné setkavaji, nebo ktery neznaji (napf.
ryze versus geometrické tvary). Za jakych podminek je experimentalni uloha
realizovana - zda v bézném prostredi, ¢i v prostfedi pro zkoumané osoby
umeélém ¢i neobvyklém, a nakolik uloha ¢i experiment zahrnuji ¢innosti, se
kterymi maji lidé vlastni praktickou zkuSenost [Cole 1984]. Charakter expe-
rimentalnich uloh totiz ovliviioval zapojeni dalSich psychickych procesti do
reSeni ulohy. Napf. emocionalnich procest, jez se projevuji jako strach z alo-
hy ¢i z vyzkumnikti, nebo motivac¢nich procest, jez se vztahuji k vtili a ochoté
spolupracovat [Cole, Scribner 1974]. Cole si vSiml, Ze nevSednost t1llohy méla
vzdy negativni vliv na vykony hodnocenych osob a snazil se ji proto elimino-
vat [Cole 1998b]. Uvédomoval si vSak, Ze kulturni rozdily mezi nim a zkou-
manymi osobami mohou vést k existenci i dalSich nezavislych proménnych,
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které nejsou tak zjevné. Diky tomu a diky obtizné meéritelnosti nezavislych
proménnych nemohl urdit, zda maji lidé z raznych kultur v tlohach jim pri-
zpusobenych stejné podminky.

Ad. Zobecnovani vysledktl

Dalsim problémem v interkulturnim vyzkumu je podle Colea fakt, ze vy-
sledky interkulturnich vyzkumuti se ¢asto zobecnuji nad jednotku analyzy,
pro kterou byly ptivodné testovany. To Cole vytyka také Lurijovi, ktery prova-
dél vyzkum sice jen s Uzbeky, vysledky vSak povazoval za obecné platné [Cole
2002]. Mozna proto je Cole pfi formulaci svych zavért a predevsim pri zobec-
novani vysledkt1 svych Setreni velmi opatrny.

Ad. Uloha neméri to, co je predmétem zkoumani

Cole se, podobné jako Lurija, zasadné stavi proti pouzivani vykonovych
testt1 a uloh, které byly ptivodné navrzeny pro jiny ucel - zejména psycho-
metrické IQ testy. Cole je obecné skepticky k moznosti vytvorit n€jaky uni-
verzalni, na kultufe nezavisly test: obsah testu podle jeho nazoru vzdy vyply-
va z toho, co urcita kultura povazuje za hodnotné. V tom se vSak jednotlivé
kultury navzajem lisi. Testy inteligence se tak podle jeho nazoru mohou
osvedcit pri predvidani tispéchu déti ve Skole, ale ne pfi hledani vztahu mezi
kulturou a mentalnimi procesy [Cole, Scribner 1974].

Ad. Neexistence ci Spatné vymezeni predmeétu zkkoumani

To, Ze predmét zkoumani ve vyzkumu vzdy existuje nebo dokonce musi
existovat, se zda byt samozrejmé. Cole ovSem upozornuje, Ze zejména v ob-
lasti méreni lidského intelektu tento problém opakované€ vyvstava. Pojeti in-
teligence je v psychologii opakované feSenou a stale diskutovanou otazkou.
Pokud ovSem badatelé povazuji poznavaci funkce a intelektové schopnosti za
nezavislé psychologické entity, které lze experimentalné meérit. U psycholo-
gickych testl1 (zejména IQ test1) vSak casto neni jasné, co vlastné tyto testy
méfi. Schopnosti jako pamét totiz nejsou podle Colea néco, co by se projevo-
valo vzdy stejné. Napr. seznam nesouvisejicich slabik si pamatujeme htife
nez napr. zazitky z détstvi [Cole, Scribner 1974]. ,Psychické procesy jsou po-
vazovany za ,entity”, které bud osoba ,ma“, nebo ,nema“ jako své vlastnictvi
nezavisle na dané situaci. Také se predpoklada, ze pracuji nezavisle na sob€é*
[ibid.: 173]... ovSem ..., kulturni odliSnosti v paméti nebo mysleni nebo utva-
reni pojmut1 1ze pochopit pouze pokud lze urcit operace, které je vdanych situ-
acich utvareji, a takeé to, jak se tyto operace a situace 1isi u raznych skupin
lidi. V interkulturnim kontextu to znamena, Ze chceme klast otazky ohledné
toho, jak si urc¢ita skupina vyklada obrazovy material, uci se, rozliSuje prob-
lémy, klasifikuje geometrické podnéty a podobné* [ibid.: 176].
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Cole tedy navrhuje obratit v interkulturnim vyzkumu pozornost ke zkou-
mani procestt, které se podileji na utvareni poznavacich funkci. To nam sice
(odklonem od zajmu o psychické entity) znemozni hodnotit lidi podle miry je-
jich poznavacich schopnosti, ale zase nam umozni ,objasnit faktory, které
vedou k vyvoji rtizného usporadani poznavacich funkci* [Cole, Scribner
1974: 198]. Za uzite¢né nastroje tohoto pristupu povazuje Cole vyzkum
v ramci jedné kulturni skupiny v jednom ¢i vice ¢asovych bodech tak, aby
bylo moZné objasnit vyvoj poznavacich procesti a faktory, které na néj ptisobi
[ibid.].

Ad. Problém ekologické validity vyzkumu

Klicovym problémem interkulturniho vyzkumu je dle Colea zajisténi tzv.
ekologickeé validity, tedy ,miry, do niZ chovani v ramci jednoho prostredi vy-
povida o poznavacich procesech jednotlivce v ramci jiného prostredi® [Cole
1998b: 222]. Jde predevsim o to, nakolik vysledek experimentu odrazi psy-
chické fungovani lidi v jejich béZném Zivot€ [Cole, Engestréom, Vazquez 1997],
a takeé o to, zda a jak je mozné srovnavat chovani osob vyskytujicich se v raz-
nych prostredich [Cole 1998b]. Badatelé, ktefi pfi své praci v terénu nezoh-
lednuji ekologickou validitu podle Colea typicky predkladaji zavade€jici zavery
ohledné ménécennosti psychického fungovani urcitych etnik. Napriklad Af-
roamericané ve znamém vyzkumu Arthura Jensena (The Bell Curve) proka-
zali horsi vykon pri vybavovani slov ze seznamu, coZ ovSsem muiZze byt zptiso-
beno tim, Ze obsah seznamu a kategorie predmétu, které obsahoval, nebyly
Afroameric¢antim dostatec¢né znamé [Cole, Engestrom, Vazquez 1997].

Podle Colea je pri usili o ekologickou validitu treba nespoléhat se jen na
experiment ani jen na pozorovani v prirozeném prostredi. Rtizné metody mo-
hou ustit v razné vysledky, coz je dano jednak rtiznou minulosti zkouma-
nych osob, ale i specifiénosti jednotlivych vyzkumnych technik. Stejné jako
muze byt zavadéjici samotny experiment, mtize byt problematické i samo po-
zorovani, protoZe znemoznuje detailn€ urcit, jak lidé zpracovavaji informace
[Cole, Engestrom, Vasquez 1997].

Cole se ve svém pojeti ekologické validity odvolava na prace Bronfenbren-
nera, Lewina a Brunswiga. Podle n€j musi ekologicky validni vyzkum vycha-
zet z kazdodennich situaci zkoumanych osob, zkoumana osoba musi mit
moznost chapat, o co v uloze zadavané badateli jde a badatelé musi brat
v iivahu kulturni zazemi zkoumanych osob [Cole 1998b].

Bronfenbrenner byl zastancem hledani tloh a pozorovani lidi a jejich vy-
konu1 primo v jejich prirozeném prostredi. Predmét zajmu lze podle Bronfen-
brennera napfiklad vymezit v ramci laboratorniho zkoumani a pak ovérovat
jeho validitu hledanim toho, jak se dany fenomén projevuje v realném pros-
tredi zkoumanych osob. Tim Ize zjistit, nakolik jsou laboratorni tiloha a cho-
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vani ¢lovéka reprezentativni vzhledem k prirozenym podminkam. Cole vSak
na zakladé svych zkuSenosti vidi problém v tom, jak nachazet prirozené
vzniklé tlohy v nelaboratornim prostredi a jak je analyzovat [Cole 1998Db].
Takové ulohy je obtizné definovat a urcit, zda opravdu doslo k jejich vyreSeni
(¢i zda doslo k feSeni jiného problému, ktery mu je podobny, nebo je s nim
provazany). I pres jistou skepsi ohledné moznosti uplatnéni experimentu
v interkulturnim vyzkumu se Cole opakované ve svych vyzkumech pokousel
- s vétSim ¢i mensim tispéchem - realizovat ekologicky validni experimentalni
postupy. Prikladem této snahy mtiZe byt jeden z poslednich Coleovych inter-
kulturnich vyzkumu v Libérii mezi prislusniky kmene Vai. Spolu se Scribne-
rovou zkoumal vliv znalosti pisma na poznavaci schopnosti Vaianti. Nejprve
sledovali, v jakych ¢innostech Vaiané vyuzivaji znalost pisma v béZném Zivoté
a jakym zptisobem se uci ¢ist a psat. Z toho vyvodili, jaké poznavaci procesy
by mohli ovladat. Poté tyto kulturné specifické ¢innosti zaclenili do experi-
mentalniho planu hodnoceni téchto schopnosti. Jednalo se tedy o uméle vy-
tvofenou experimentalni situaci, ovSem co nejvice odpovidajici kazdodenni
praxi zkoumanych osob lidi [Cole 1998Db]. V takto upravené experimentalni
situaci se Coleovi podarilo ukazat, ze vykony poznavacich procest nejsou va-
zané na znalost pisma jako takovou, ale na specifické kulturni ¢innosti, ve
kterych Ize znalost pisma vyuzit. Cim vice se takovych ¢innosti v kultufe vys-
kytuje, tim spiSe mtizeme predpokladat §irsi sféru vyskytu na né se vazicich
kognitivnich schopnosti [ibid.].

S problémem validity vyzkumu souvisi také otazka odliSnosti projevi
zkoumanych osob v situacich s odliSnou mirou formalnosti. Zejména ve
srovnavacich vyzkumech s americkymi minoritami se Cole snazil porovnavat
vykony déti ve stejnych ulohach ve formalnim a neformalnim prostredi. Na-
priklad provedl vyzkum s détmi ve véku 3-4 let, kde zjistil, Ze v neformalnim
prostredi béhem navstévy supermarketu déti mluvi vic, jejich rec je obsahlej-
$1 a mnozstvi pouzitych gramatickych struktur je vyssi nez v prostredi Skoly
pri rozhovoru s ucitelem [Cole 1998b]. Problémem vSak podle n€j bylo, zda
podminky v obou pripadech nejsou prili§ odliSné na to, aby je bylo mozné
srovnavat. Kdyz vSak k analyze vyrokt déti vyuzil tzv. Doretuv systém katego-
rizace vyroku, zjistil, Ze vykony déti byly stejné co do odpovidani na otazky
a popisovani véci. Rtizné podminky ovlivnily pouze délku a frekvenci rtiznych
recovych projevt [ibid.]. V tomto vyzkumu se mu tedy podarilo postihnout
miru ekologické validity uzitim analytického prostredku, kterym umoznil po-
rovnat stejnymi prostredky vykon ve formalnim a neformalnim prostredi.

Obtize pri dosahovani ekologické validity vyzkumu souvisi podle Colea
také s odliSnosti védeckého svéta a svéta kazdodenniho. Odkazuje se v tomto
bodé na prace F. C. Bartletta, ktery hovori o svété védy jako o tzv. uzavieném
systému reseni problému a o svété kazdodennosti jako o otevreném systému
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reSeni problémui. Zatimco uzavieny systém (typicky pro uvazovani védce) ma
preddefinovany cil a strukturu problému, otevieny (odpovidajici reSeni prob-
lémt v béZném zivot€) presné nespecifikuje cil ani prostredky k jeho dosazeni
[Cole 1998Db]. OdliSnosti zptisobu uvazovani v obou systémech zptisobuji ne-
moznost porovnavat vysledky obou typt ¢innosti. Cole se domniva, Ze pokud
jde o modelovani ¢innosti bézného zivota ve standardnim experimentalnim
vyzkumu, je skoro nemozné dosahnout ekologické validity. Je to mozné jen
pokud budeme schopni prenést podminky otevieného systému do uzaviené-
ho systému experimentu [ibid.].

Coleuv kulturné-zprostredkujici pristup
v kulturni psychologii

Coleovo rozc¢arovani z prinosu interkulturni psychologie pro poznani vzta-
hu kultury a clovéka i diskuse s kulturné-historickym pristupem, kterou
jsme v predchozim textu naznacovaly prirozen€ vede Colea k formulaci nové-
ho pristupu k vyzkumu a vykladu vztahu mezi kulturou a psychikou v psy-
chologii. Cole se hlasi k mySlenkovému proudu kulturni psychologie 20. sto-
leti (podobné jako napr. J. Bruner), ktery:

- vyzdvihuje zprostredkovanou ¢innost v kontextu,

- Ipi na dulezitosti genetické metody, které rozumi jako historické, ontoge-
netické a mikrogenetické roviné analyzy,

- snazi se zakladat analyzu na udalostech kazdodenniho Zivota,

- domniva se, Ze se mysl vyviji diky spolec¢né zprostredkované ¢innosti lidi,
mysl je tudiz v pravém slova smyslu spoluutvarena a Sirena,

- predpoklada, ze jednotlivci aktivné ovliviiuji svtij vyvoj, ovSem nemaji zce-
la na vybér, v jakém prostredi budou jednat,

— kulturni psychologie odmita ,vysvétlujici vedu®, vychazejici z predpokladt
0 priciné a nasledku, stimulu a reakci, ve prospéch védy zdtraznujici to,
Ze podstata lidské mysli spociva v ¢innosti, a ktera priznava ve svém vy-
svétlujicim ramci hlavni roli interpretaci,

- pouziva metodologii jak z humanitnich, tak i socialnich a prirodnich ved
[Cole 1998Db],

ovSem pii formulaci vlastniho pristupu se vice opira o ruskou kulturné-his-

torickou Skolu. Sviij pristup oznacuje jako kulturné-zprostredkujici [Cole

1995] nebo takeé jako teorii kulturné-historické ¢innosti [Cole 1998b; v cesti-

né podrobné€ji napriklad Bartlova 2010].

Zakladnim stavebnim kamenem této teorie je tvrzeni, Ze lidé dokazi své
vzajemné vztahy a vztahy ke svétu zprostredkovavat skrze kulturu [Cole
1998a]. Kultura znamena pro Colea jakési umélé (clovékem vytvorené) pros-
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tredi, podobné zahradé, podporujici rtist véci [Cole 1991]. Je souborem kul-
turnich artefaktt, které umoznuji psychicky rozvoj ¢lovéka [Cole 1995] a jez
maji materialni i ideovou povahu [Cole 2006]. Psychické funkce ¢lovéka vzni-
kaji v ramci spolecné zprostredkované ¢innosti, ktera ¢ini ¢lovéka ¢lovékem.
Proto pokud chceme porozumeét clovéku a jeho psychice, musime zkoumat,
jakym kulturneé zprostredkovanym ¢innostem se vénuje. Jelikoz se vSak ¢in-
nosti vyvijeji, je treba je zkoumat v prtbéhu ¢asu. Zkoumat ¢innost v prabeé-
hu ¢asu pro Colea znamena nahliZet ji z hlediska fylogeneze, historie kultury,
ontogeneze i mikrogeneze (prabéh ¢innosti a jejiho vyvoje v realném case).

Zaver

Domnivame se, Ze zpusob, jakym Michael Cole premysli o vztahu kultury
a Cloveéka a predevsim metody vyzkumu, které navrhuje pro zkoumani psy-
chickych (poznavacich) procesti, je pro ceskou i slovenskou psychologii, pe-
dagogiku (a zajisté i jiné humanitni a socialni védy) v dobach bujeni rozlic-
nych zasad multikulturality velice inspirativni. Mozna si tfeba na zakladé
tohoto textu Michael Cole najde v cesko-slovenskych kruzich své dalsi obdi-
vovatele.
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